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Verificar Saldos de Proveedores

La utileria para verificar saldos de los proveedores permite corregir errores al momento de
registrar movimientos al estado de cuenta de un proveedor.

Estos errores pueden tener diversas causas, la mayoria relacionados a problemas con el

equipo, fallas con energia eléctrica o errores de captura, lo cual ocasiona que no se registren
correctamente todos los movimientos y quede registrado un saldo mayor o menor al correcto.

Detectar problemas con Saldos

1. Ingrese al mend de Cuentas por Pagar / Verificar Saldos de Proveedores.

"% Verificar Saldos de Proveedores o[- ]

Detectar | Corregir

Detectar problemas |

~|
|w Detectar diferencias en zaldos de provesdor va 2us movimientos
|w Detectar diferencias en zaldos de documentos ve sus movimientos
Mo considerar diferencias menores a: I .10 Cerrar |

2. En esta ventana, usted podrd detectar inconsistencias en todos los proveedores,
especificando las siguientes condiciones:

e Detectar diferencias en saldos de proveedor vs sus movimientos: Este proceso
detecta errores entre el saldo global del proveedor contra los movimientos que
tiene registrado en su estado de cuenta como compras, gastos y abonos.

e Detectar diferencias en saldo de documentos vs sus movimientos: Este proceso
detecta errores entre el saldo total del documento contra los abonos que se
realizaron a dicho documento.

e No considerar diferencias menores a cierta cantidad: Debe especifique la cantidad
minima para detectar errores, ya que en ocasiones puede haber diferencias por
centavos.
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3. Haga clic en [Detectar Problemas].

Detectar | Corregir

Detectar problemas |

PROVEDORA DE LIMPIEZA DE MEXICO SA DE CV ﬂ
Problemas detecados en los movimientos de proveedores
S5-Abr-2019 13:02:06

(1) COMERCIALIEZADORA NACIONAL DE MEXICO SA DE CV
Salkdo en catalogo, no concuerda con movimientos.
Saldo catdlogo: 114437 .92 Saldo seglin movimientos: 115837 .92

(2} PRODUCTOS DEL MOROESTE S. DE RL. DE CW.
10-Ene-2019 CP&4 Saldo actual:0.00 Saldo correcto:10879.95

=]

|7§Detectar diferencias en saldos de proveedor vs sus movimientos;
[¥ Detectar diferencias en =aldos de documentos ve sus movimientos

Mo considerar diferencias menores a: I 0.10 Cerrar |

4. Una vez que usted ya haya realizado el proceso de detectar errores, podrd copiar a un

archivo de texto la consulta que se muestra en esta ventana presionando el icono %I
de copiar datos al portapapeles.
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Corregir Saldos

En caso de detectar errores en los saldos de los proveedores o documentos, se debe hacer una
revision para detectar que ocasiono el error para posteriormente corregirlo.

1. Ingrese a la segunda pestafia [Corregir Saldos] que se encuentra en esta misma
ventana.

2. Debe indicar la clave del proveedor o presionar F2 para buscar por nombre.

3. En caso de haber diferencias en el saldo de un proveedor se mostrara la siguiente
leyenda “Saldo de catdlogo no concuerda con movimientos”.

% Verificar Saldos de Proveedores [ || e

Detectar Corregir
Provesdor | 1 j | COMERCIALIZADORA NACIONAL DE MEXICO
Saldo en Movimientos | 115,937.92

Saldo en Catalogo I 114,437.92

Saldo de catalogo no concuerda con movimientos

Documento | Tipo | Saldo Sistema Saldo Mov. -~

1 -

Corregir Saldo de Documento Cerrar |

4. Lo Unico que debera hacer es verificar el saldo en movimientos y el saldo en catdlogos
para posteriormente presionar el boton de [Corregir Saldo en Catalogo].

5. Confirmar que desea corregir el saldo.

@ iSeguro desea corregir el saldo?

Si Mo

6. Y el sistema en ese momento le confirmard que el saldo ha sido corregido
correctamente.
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@ Saldo corregido

Aceptar

7. En caso de haber inconsistencias en el saldo de documento, se muestra la leyenda:
“Saldo de algunos documentos es incorrecto" y se mostraran todos aquellos
documentos que cuenten con un saldo incorrecto.

=% Verificar Saldos de Proveedores

Detectar Corregir
Proveedor | 2 j | PRODUCTOS DEL NOROESTE 5. DE RL. DE C\
Saldo en Movimientos | 79,447 01
Saldo en Catélogo I 209 44701 Corregir Saldo de Catalogo

Saldo de algunos documentos es incorrecto

Documento Tipo Saldo Sistema Saldo Mov. -

— -
Corregir Saldo de Documento Cerrar |

8. En este caso, debera seleccionar el documento y presionar en la parte inferior de esta
ventana la opcién de [Corregir saldo de documento].

9. Debera confirmar que desea corregir el saldo de ese documento en especifico.

@ ;Desea corregir el salde del documento CPG4

Si MNo

10.Y listo, con este proceso ha verificado el saldo de los proveedores y saldos de

documentos y los ha corregido correctamente.
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